
GENERELLE BETINGELSER FOR MUZIKER-KONKURRENCER

I. Indledende bestemmelser

1. De generelle vilkår og betingelser for konkurrencen (i det følgende benævnt "GTC") er gyldige for 
konkurrencer, der gennemføres på Muziker, a.s.'s hjemmeside, medmindre andet er angivet.
2. GVB fastlægger betingelserne for registrering og deltagelse i konkurrencen, opnåelse og overdragelse af 
præmien i konkurrencen og beskrivelse af konkurrenternes rettigheder og forpligtelser samt sikring af 
beskyttelse af personoplysninger i overensstemmelse med gældende lovgivning om beskyttelse af 
personoplysninger.
3. Annoncøren af konkurrencen er firmaet Muziker, a.s., Drieňová 1/H, 821 01 Bratislava, Den Slovakiske
registreret i virksomhedsregistreret i City Court Bratislava III, Section: Sa, sagsnr. 3337/B IČO: 35840773, 
DIČ: 2021680991, som operatør af hjemmesiden muziker.nu ("Annoncøren").
4. Konkurrencen (i det følgende benævnt "konkurrencen") er enhver reklamekampagne fra
Annoncøren, hvor en kontant eller ikke-monetær præmie (herefter "præmien") kan opnås efter opfyldelse 
af betingelserne.

II. Betingelser for deltagelse i konkurrencer

1. Konkurrencerne er åbne for alle besøgende på muziker.nu.
2. Medarbejdere hos annoncøren og deres familiemedlemmer, ansatte hos samarbejdende personer og 
deres familiemedlemmer, forretningspartnere, der donerer præmierne til konkurrencen, organiserer, 
formidler, sponsorerer, teknisk sikrer eller på anden måde gennemfører konkurrencer, må ikke deltage i 
konkurrencen.
3. Enhver person, der overholder særlige konkurrenceregler, der er offentliggjort på muziker.nu eller i en 
anden passende form, kan deltage i konkurrencen, medmindre der er fastsat en minimumsalder på 18 år
i de specifikke konkurrencebetingelser, eller hvis der ikke var nogen begrænsning, at kun fysiske personer 
kan deltage i konkurrencen under de specifikke betingelser for den specifikke konkurrence.

III. Gennemførelse af konkurrencer og offentliggørelse af resultaterne

1. De specifikke betingelser  for  programmet,  genstanden for  konkurrencen,  konkurrencens forløb og
måden,  hvorpå  konkurrencen  evalueres,  annonceres  af  annoncøren  ved  at  offentliggøre  den  på
webstedet muziker.nu i henhold til de specifikke regler for den specifikke konkurrence.
3. Hvis betingelsen for konkurrencen er køb af varer eller tjenesteydelser inden for den frist, der er fastsat 
som konkurrencens varighed, anses denne betingelse først for opfyldt, når ordren er sendt, og efter 
betalingen har fundet sted. i tilfælde af ikke-kontant overførsel anses betalingstidspunktet for at være det 
tidspunkt, hvor midlerne krediteres annoncørens konto).

IV. Betingelser for at vinde præmien

1. Vinderen er den person, der behørigt og med størst succes har opfyldt alle de specifikke 
konkurrenceregler for konkurrencen, eller som er blevet trukket eller er blevet udpeget i overensstemmelse
med de specifikke konkurrenceregler, eller er blevet erklæret vinder i henhold til de specifikke 
konkurrenceregler og data, der er nødvendige for korrekt og umiskendelig identifikation af hans/hendes 
person med det formål at realisere rettighederne og forpligtelserne i henhold til disse betingelser.
2. Medmindre andet fremgår af de specifikke regler for en specifik konkurrence, er det muligt at deltage i
konkurrencen ved hvert  køb.  Medmindre  de  specifikke konkurrenceregler  angiver  andet,  skal  du  bare
indtaste en unik kode i din købsnota, og du er i spillet! For at deltage i konkurrence, skal vi behandle dit
ordrenummer.  Til  dette formål,  hvis  du frit  vælger at  deltage i  konkurrencen, behandler operatøren –
MUZIKER a.s., med hjemsted på Drieňová 1/H, 821 01 Bratislava, IČO: 35840773 (i det følgende benævnt
"databehandler") dit ordrenummer og dine kontaktoplysninger - e-mail og telefonnummer i henhold til Art.
6  stk.  1,  litra  f)  Europa-Parlamentets  og  Rådets  forordning  (EU)  2016/679  om  beskyttelse  af  fysiske
personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sådanne oplysninger
og om ophævelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse). Dine personoplysninger
behandles  af  databehandleren  for  at  registrere  din  deltagelse  i  konkurrencen  for  at  evaluere  selve
konkurrencen  og  for  at  kontakte  dig  for  at  tildele  præmien.  Databehandleren  behandler  dine



personoplysninger, så længe konkurrenceevalueringen varer, og hvis du vinder, indtil præmien overdrages.
Samtidig informerer vi  dig om, at  hvis  du bliver en vinder af  konkurrencen, vil  dit  ordrenummer blive
offentliggjort på vores hjemmeside. Som registreret dataemne har du til enhver tid ret til at gøre indsigelse
mod en sådan behandling. Alle oplysninger om beskyttelse af personoplysninger, herunder dine rettigheder
som registreret dataemne, er tilgængelige på vores hjemmeside i afsnittet "Privatliv".

3. Vinderen af konkurrencens ordrenummer offentliggøres på databehandlerens websted efter 
evalueringen af konkurrencen. Til dette formål behandler vi dit ordrenummer i henhold til Art. 6 Generel 
Forordning om Databeskyttelse stk. 1, litra f. Som registreret dataemne har du til enhver tid ret til at gøre
indsigelse mod en sådan behandling.
4. Præmien kan ikke overføres og tilhører udelukkende vinderen. Hvis vinderen ikke kan overtage præmien
(ved at overtage varerne, tjenesterne, deltage i arrangementet, gøre krav på rabat eller anden fordel osv.), 
udløber kravet på præmien, og vinderen er ikke berettiget til nogen kompensation. Vinderen har ikke ret til
selv at udpege en suppleant. En alternativ vinder udpeges af annoncøren ved lodtrækning, eller 
annoncøren udpeger vinderen i rækkefølgen som den næstmest vindende deltager i konkurrencen.
5. Retten til at vinde bortfalder også, hvis vinderen ikke overholder en forpligtelse, der er pålagt af de 
generelle og/eller særlige betingelser for en bestemt konkurrence, eller hvis han/hun handler i strid med 
god moral (forudsat falske data, opnået præmien ved at begå svigagtige handlinger osv.), eller hvis 
han/hun ikke tilbagebetalte prisen inden for aftalt periode og ikke anmodede om at forlænge den fra 
annoncøren inden for en bestemt tidsfrist som følge af berettigede grunde.

V. Vilkår og betingelser for indsendelse af præmier

1. Annoncøren kontakter vinderen via e-mail eller telefon og giver ham en specifikation på, hvordan
præmien udstedes. Hvis præmiens art kræver det, er vinderen forpligtet til at hjælpe med at acceptere
eller indløse præmien.
2. Medmindre annoncøren har aftalt andet med vinderen, eller vilkårene og konkurrencens art ikke 
indebærer andre betingelser for at modtage præmien, vil præmien blive leveret til vinderen af
kurer.
3. Annoncøren er ikke ansvarlig for mangler ved levering af gevinster i forbindelse med levering med
kurer.  Ethvert  krav,  der  opstår  som følge  af  skader  ved  levering,  eller  i  tilfælde  af  manglende
levering af præmien, overgår annoncøren til vinderen.
4. I tilfælde af at præmierne doneres til konkurrencen af forretningspartneren eller leveres til vinderne 
gennem et kurerfirma, anerkender vinderen, at hans/hendes personlige data vil blive givet til 
forretningspartneren eller kurerfirmaet for at identificere vinderen til overdragelse af præmierne. 
Følgende personoplysninger vil blive givet: navn, efternavn, adresse inklusive land, telefonnummer, e-mail
eller andet afhængigt af præmiens type eller art. Forudsat at identifikationsdata leveres til 
forretningspartneren i elektronisk form og kurerfirma i skriftlig og elektronisk form: En forretningspartner 
eller kurervirksomhed kan disponere over dem udelukkende med det formål at identificere vinderen til 
overdragelse af præmien og i overensstemmelse med den generelle databeskyttelsesforordning. Vi har 
kontrakter med vores forretningspartnere til behandling af personoplysninger og er forpligtet til at træffe 
passende sikkerhedsmæssige, tekniske og organisatoriske foranstaltninger.

VI. Beskatning af gevinster

Vinderen anerkender,  at  præmier,  afhængigt  af  deres form, værdi  og bopælsland,  kan være underlagt
obligatorisk beskatning eller betaling af afgiften til et sundheds- eller andet forsikringsselskab i henhold til
gældende lovgivning i det pågældende land.

VIII. Afsluttende bestemmelser



1. Annoncøren  forbeholder sig ret til at modificere, ændre de generelle betingelser for salgsfremmende
konkurrencer eller helt annullere konkurrencen af kommercielle, tredjeparts- eller force majeure-årsager.
Annoncøren accepterer at informere kunderne i god tid om eventuelle ændringer i de generelle vilkår og
betingelser for salgsfremmende konkurrencer. 
2. Annoncøren forbeholder sig ret til at refundere præmien i konkurrencen for en præmie af tilsvarende art.
3. Deltageren har ikke ret til godtgørelse af omkostninger forbundet med deltagelse i konkurrencen.
4. Disse generelle vilkår og betingelser for konkurrencerne træder i kraft den 10.1.2020.


